H-TRONIC

HERSTELLER-GARANTIEBEDINGUNGEN

Smarte Ideen im trendigen Design — seit mehr als 30 Jahren
steht der Name H-TRONIC fir beste Verarbeitung, maxima-
le Zuverlassigkeit und dauerhafte Funktionalitét. Unseren ho-
hen Qualitatsanspruch untermauern wir mit einer erweiterten
Herstellergarantie von 2 Jahren, die zusatzliche Sicherheit
bietet. Sollte dennoch ein Defekt auftreten, ist unser hervorra-
gender Kundenservice jederzeit schnell und unbirokratisch

behilflich.

Fir das angebotene Produkt besteht eine Herstellergarantie
(weitere Informationen und Hinweise zur Garantie siehe unten!)

GARANTIEBEDINGUNGEN:

Der Hersteller (HTRONIC GmbH) gewdhrt 2 Jahre Garan-
fie auf die mit dem Garantieversprechen beworbene Ware.
Die Frist fir die Berechnung der Garantiedauer beginnt mit
Rechnungsdatum. Die Garantieleistung des Herstellers er
streckt sich réaumlich auf die Europdische Union. Treten wéh-
rend dieses Zeitraums Material- oder Herstellungsfehler auf,
gewahrt der Hersteller als Garantiegeber im Rahmen der
Carantie eine der folgenden Leistungen nach seiner Wahl:

— Kostenfreie Reparatur der Ware oder
— Kostenfreier Austausch der Ware gegen einen gleichwer-

tigen Artikel (ggf. auch ein Nachfolgemodell, sofern die
urspringliche Ware nicht mehr verfigbar ist).

Bitte wenden Sie sich im Garantiefall an den Garantiegeber:
H-TRONIC GmbH

Industriegebiet Dienhof 11

92242 Hirschau

Deutschland

E-Mail: kontaki@h-tronic.de

Telefon: +49 9622 7020-0

Fax:  +49 9622 7020-20

Garantieanspriiche sind ausgeschlossen bei Schaden an

der Ware durch
— Missbrauchliche oder unsachgemafe Behandlung

— Umwelteinflisse (Feuchtigkeit, Hitze, Uberspannung, Staub etc )

Stand: 04/2022

Nichtbeachtung etwaiger Sicherheitsvorkehrungen
— Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung

— Gewaltanwendung (z.B. Schlag, Sto, Fall)

— Eigenmdachtige Reparaturversuche

— Normaler Verschleif.

Zudem umfasst die Garantie nicht die Ein- und Ausbaukos-
ten der Waren, Batterien und Akkus sind von der Garantie
ausgeschlossen. Eine Inanspruchnahme der Garantieleistung
setzt voraus, dass dem Garantiegeber auf dessen Verlan-
gen hin die Prifung des Garantiefalls durch Einschicken der
Ware erméglicht wird. Hierbei ist darauf zu achten, dass
Beschadigungen auf dem Transportweg durch eine entspre-
chende Verpackung vermieden werden.

Fir die Beantragung der Garantieleistung missen Sie dem
Garantiegeber auf Verlangen einen Kaufnachweis zur Ver-
figung stellen (z. B. durch Beilegen einer Kopie der Original-
rechnung der eingesandten Ware). Wir bitten um Verstandnis,
dass der Hersteller ohne Zurverfigungstellen eines Kaufnach-
weises die Garantieleistung ablehnen kann, da der Nach-
weis der Berechnung der Garantiefrist dient. Des Weiteren
missen Sie Namen und Anschrift des Verkaufers mitteilen,
sofern sich diese Daten nicht aus dem ibermittelten Kauf-
nachweis ergeben sollte bzw. die dortigen Daten nicht mehr
aktuell sind.

Die Garantieabwicklung erfolgt fir Sie in jedem Fall fracht-
frei. Eventuell von lhnen verauslagte Versandkosten werden
durch den Garantiegeber erstattet. Sofern ein kostenpflichti-
ger Ausbau der Ware fir deren Einschicken erforderlich ist,
tragen Sie die fir den Ausbau notwendigen Kosten.

HINWEIS:

lhre gesetzlichen Rechte bei Mangeln werden durch dieses
Garantieversprechen nicht eingeschrankt und kénnen von |h-
nen unentgelilich in Anspruch genommen werden. Etwaig be-
stehende gesetzliche Gewdahrleistungsrechte uns gegeniber
bleiben von diesem Garantieversprechen also unberihrt.
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